
 

    
   

Kontakt 
 

Falls Sie weitere Fragen zum MultiwebPortal haben, so steht Ihnen unser Client Service Team 
von montags bis freitags von 08:00 Uhr bis 17:00 Uhr MEZ unter der Rufnummer  
+49 211 910-3777 gerne zur Verfügung. Alternativ können Sie Ihre Anfrage ebenfalls per E-Mail 
an glcmcs@hsbc.de senden. Für alle inhaltlichen Fragen zu Ihrem Konto wenden Sie sich bitte 
an den für Sie zuständigen Kundenbetreuer.  

Sollten Sie den Verdacht auf einen Missbrauch Ihrer Zugangsdaten haben, so können sie Ihren 
Zugang jederzeit rund um die Uhr unter der Rufnummer 0800 7233981 oder alternativ  
+49 201 3101-451 sperren lassen. Bitte verwenden Sie diese Rufnummern ausschließlich im 
Falle einer gewünschten Sperrung Ihrer Zugangsdaten.  

 

 


